
PSİKOSOSYAL DESTEK NEDİR? 

“Psikososyal” kelime anlamıyla birbirini sürekli etkileyen psikolojik ve sosyal etkilerin 

hareketli ilişkisi anlamına gelirken; afetlerde psikososyal destek; afet sonrası ortaya 

çıkabilecek psikolojik uyumsuzlukların bozuklukların önlenmesi, aile ve toplum düzeyinde 

ilişkilerin yeniden kurulması/geliştirilmesi, etkilenenlerin ‘normal’ yaşamlarına geri dönmesi 

sürecinde kendi kapasitelerini fark etmeleri ve güçlenmelerinin sağlanması, toplumda 

gelecekte ortaya çıkması muhtemel afet ve acil durumlarla başa çıkma/iyileşme/toparlanma 

becerilerinin artırılması ve yardım çalışanlarının desteklenmesini içeren ve afet döngüsünün 

her aşamasında yürütülen çok disiplinli hizmetler bütünü olarak ifade edilebilir. 

Afet ve Acil durumlarda psikososyal destek; 

• Empati, anlama ve duyarlılık yoluyla etkilenenlere psikolojik destek vermek, psikiyatrik 

hizmetlere 

ihtiyacı bulunanları belirlemek ve yönlendirmek, 

• Yardım çalışmalarının tamamının, etkilenen toplumun nüfus yapısı, Sosyal ve kültürel 

koşullarına 

uygun şekilde sürdürülmesini sağlamak, 

• Bireylerin, toplumun ve kurumların ihtiyaç duyduğu bilgileri yaymak, 

• Toplum katılımı ve gönüllülüğün desteklenmesi yoluyla, bireylere, ailelere ve topluma kendi 

ihtiyaçlarını belirlemeleri, çözüm için harekete geçmeleri ve kendi kendine yardım becerileri 

geliştirmelerini sağlamaları konusunda destek olmak, 

• Toplumda var olan hizmetler ile toplumsal ihtiyaçların buluşmasını sağlamak, 

• Bireylerin, ailelerin ve toplumun kendi ihtiyaçlarını karşılaşmasına ve sorunlarının 

çözümüne yönelik 

projeler uygulamasını ve/veya projelere katılmasını destekleyerek, gelecekte ortaya çıkması 

olası acil 

durumlara hazırlıklı olmasını sağlamak, 

• Afet ve acil durumlarda çalışacak kurum ve kuruluşlar arasında işbirliğini geliştirmek, 

• Yardım çalışmalarına yönelik; ekip ilişkileri, iletişim becerileri, afetten etkilenenlerle 

ilişkiler konularıyla 

ilgili bilgileri ve kendi kendine yardım yollarını aktarmak, ayrıca ihtiyaç duydukları 

psikososyal destek 

çalışmalarını yürütmektir. 

 


